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Politica de Gestao de Qualidade

A Lumarlog atua na comercializacdo de lubrificantes e produtos quimicos,
comprometendo-se com a satisfacdo dos seus clientes, colaboradores e
parceiros por meio de um atendimento eficiente, responsavel e transparente.
Nossa politica de qualidade tem como objetivo assegurar a exceléncia dos
Nnossos processos € a conformidade com os requisitos legais e normativos
aplicaveis.

Nosso compromisso com a qualidade se baseia nos seguintes principios:

1. Atendimento as Necessidades do Cliente:
Fornecer produtos de alta qualidade que atendam as exigéncias e
expectativas dos nossos clientes, garantindo o fornecimento seguro e
pontual.

2. Conformidade com Normas e Regulamentacoées:
Atuar em conformidade com todas as legislagbes aplicaveis, bem
como com as melhores praticas do setor, assegurando a
comercializacao de produtos quimicos e lubrificantes de forma
responsavel e ética.

3. Desenvolvimento Continuo:
Promover a melhoria continua dos noSsOS processos e Servicos
através do treinamento constante da equipe, avaliacéo peridodica dos
fornecedores e atualizacéo tecnoldgica.

4. Responsabilidade Ambiental e Seguranca:
Manter praticas sustentaveis e seguras em todas as operagoes,
reduzindo impactos ambientais e garantindo a protecao da saude dos
colaboradores e da comunidade.

5. Parcerias Sustentaveis:
Estabelecer relacdes de longo prazo com fornecedores e parceiros
que compartilhem o compromisso com a qualidade e a ética
empresarial.
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6. Avaliacao Continua de Desempenho:
Implementar processos de monitoramento e avaliagao de
desempenho para assegurar a eficacia do sistema de gestao de
qualidade.

A Lumarlog reafirma seu compromisso em melhorar continuamente o seu
Sistema de Gestao de Qualidade, promovendo um ambiente de confianga e
eficiéncia em suas operacgdes.

Esta politica € comunicada a todos os colaboradores, fornecedores e partes
interessadas relevantes, estando disponivel para consulta publica e
revisada regularmente para assegurar sua continua adequacao e eficacia.

Data: 02 de Dezembro de 2024
Responsavel: Pedro Silveira Braga
Cargo: Socio-Diretor
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Politica de Saude e Seguranca Ocupacional

A Lumarlog é comprometida com a saude e a seguranca de seus
colaboradores, clientes, fornecedores e da comunidade em geral.
Reconhecemos que nossa operacado de comercializacao de lubrificantes e
produtos quimicos envolve riscos e, por isso, promovemos um ambiente de
trabalho seguro e saudavel, visando a eliminacao de perigos e a reducao dos
riscos ocupacionais.

Nossa politica de saude e seguranca esta fundamentada nos seguintes
principios:

1. Prevencao de Acidentes e Doencas Ocupacionais:
Identificamos e avaliamos continuamente os riscos e perigos
associados as nossas atividades, implementando medidas
preventivas e corretivas para evitar acidentes, lesdes e doencgas
ocupacionais.

2. Conformidade Legal e Regulatoéria:
Garantir que todas as operacoes estejam em conformidade com as
legislacdes aplicaveis de saude e seguranca ocupacional e demais
requisitos especificos para o setor de produtos quimicos.

3. Participacao e Consulta:
Incentivamos a participagao ativa e a consulta dos colaboradores e
seus representantes na identificacdo de riscos e na proposicao de
melhorias nos processos de saude e seguranca.

4. Capacitacao e Conscientizagao:
Promovemos treinamentos e programas de conscientizagdo continuos
para garantir que todos os colaboradores compreendam 0s riscos
relacionados ao manuseio e armazenamento de lubrificantes e
produtos quimicos, bem como os procedimentos de seguranca
aplicaveis.

5. Gestao de Produtos Quimicos:
Asseguramos 0 manuseio, armazenamento e transporte seguros dos
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produtos, adotando praticas responsaveis gque minimizem o0s riscos a
saude, a seguranca e ao meio ambiente.

6. Melhoria Continua:
Comprometemo-nos a revisar e aprimorar constantemente nossos
processos de saude e seguranca, visando a eficacia das medidas de
controle e a adaptacao as melhores praticas do setor.

7. Responsabilidade e Compromisso:
Garantimos que todos os niveis hierarquicos tenham responsabilidade
compartilhada pela promoc¢ao de um ambiente de trabalho seguro e
saudavel.

A Lumarlog reafirma seu compromisso em melhorar continuamente o seu
Sistema de Saude e Seguranca Ocupacional, promovendo um ambiente
seguro em suas atividades.

Esta politica € comunicada a todos os colaboradores, fornecedores e partes
interessadas relevantes, estando disponivel para consulta publica e
revisada regularmente para assegurar sua continua adequacao e eficacia.

Data: 02 de Dezembro de 2024
Responsavel: Pedro Silveira Braga
Cargo: Socio-Diretor
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Politica de Sustentabilidade e Meio Ambiente

A Lumarlog esta comprometida com a preservagcao do meio ambiente e
com o desenvolvimento sustentavel em todas as suas operacgdes de
comercializacao e distribuicdo de lubrificantes e produtos quimicos.
Reconhecemos nossa responsabilidade ambiental e nos empenhamos em
minimizar os impactos ambientais decorrentes das nossas atividades,
promovendo praticas responsaveis e alinhadas as melhores normas e
diretrizes, incluindo os principios da ISO 14001.

Nossa politica de sustentabilidade e meio ambiente é baseada nos
seguintes compromissos:

1. Conformidade Legal e Regulatoria:
Garantimos o cumprimento de todas as legislacdes ambientais
aplicaveis, bem como de outros requisitos ambientais relevantes para
nossas operagoes.

2. Prevencao da Poluigao:
Identificamos e controlamos os aspectos ambientais de nossas
atividades para prevenir a poluicao do solo, agua e ar, assegurando
praticas seguras de manuseio, transporte, armazenamento e descarte
de lubrificantes e produtos quimicos.

3. Gestao Eficiente de Residuos:
Implementamos processos de gestao de residuos, priorizando a
reducéo, reutilizacao e reciclagem, sempre que possivel, e
assegurando o descarte adequado e seguro dos residuos gerados.

4. Uso Sustentavel de Recursos Naturais:
Buscamos a eficiéncia no uso de recursos naturais, como agua,
energia e matérias-primas, por meio de praticas que visem a redugcao
do consumo e o desperdicio.

5. Treinamento e Conscientizacao Ambiental:
Promovemos a conscientizacao e capacitagao continua de nossos
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colaboradores para que compreendam a importéncia da protegcao
ambiental e adotem praticas sustentaveis no dia a dia.

6. Responsabilidade com Fornecedores e Parceiros:
Trabalhamos com fornecedores e parceiros que compartilhem nosso
compromisso com a sustentabilidade e praticas ambientais
responsaveis.

7. Melhoria Continua:
Estabelecemos objetivos e metas ambientais e monitoramos nossos
processos regularmente para melhorar continuamente o desempenho
ambiental da organizacao.

8. Gestao de Emergéncias Ambientais:
Implementamos planos de emergéncia para prevenir e mitigar
impactos ambientais em caso de incidentes relacionados ao
manuseio ou transporte de produtos quimicos.

9. Transparéncia e Engajamento:
Comunicamos nossas praticas e politicas ambientais as partes
interessadas, promovendo o dialogo e o engajamento em torno da
responsabilidade ambiental.

Esta politica reflete nosso compromisso em operar de maneira sustentavel e
responsavel, protegendo o meio ambiente e contribuindo para um futuro
mais sustentavel. Revisaremos periodicamente esta politica para garantir
sua adequacao e eficacia continuas.

Esta politica € comunicada a todos os colaboradores, fornecedores e partes
interessadas relevantes, estando disponivel para consulta publica e
revisada regularmente para assegurar sua continua adequacao e eficacia.

Data: 02 de Dezembro de 2024
Responsavel: Pedro Silveira Braga
Cargo: Socio-Diretor
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Politica de Aptidao para o Trabalho

A Lumarlog reconhece que a aptidao dos colaboradores é essencial para
garantir operagoes seguras, eficientes e de alta qualidade em nossas
atividades de comercializagao de lubrificantes e produtos quimicos. Nosso
compromisso € assegurar que todos os colaboradores estejam fisica e
mentalmente aptos para desempenhar suas fungoes de forma segura e
responsavel.

Principios da Politica de Aptidao para o Trabalho:

1. Avaliagoes Peridodicas de Saude:
Realizamos exames médicos admissionais, periddicos, de mudanca
de funcao e demissionais, conforme exigido por lei, para assegurar
que os colaboradores estao aptos para suas atividades.

2. Capacitacao e Treinamento:
Garantimos que todos os colaboradores recebam treinamentos
continuos e especificos para suas funcoes, assegurando que estejam
preparados para realizar suas atividades com eficiéncia e seguranca.

3. Monitoramento de Fatores de Risco:
Identificamos e monitoramos fatores que possam comprometer a
aptidao dos colaboradores, como exposicao a agentes quimicos,
fisicos ou ergonémicos, oferecendo suporte para minimizar ou
eliminar esses riscos.

4. Promocao da Saude Mental e Fisica:
Incentivamos praticas e programas de bem-estar fisico e mental,
promovendo um ambiente de trabalho saudavel e o equilibrio entre
vida profissional e pessoal.

5. Gestao de Incapacidades Temporarias:
Implementamos procedimentos para realocacao temporaria ou
adaptacao das atividades dos colaboradores em caso de
incapacidade temporaria, assegurando sua recuperacao adequada.
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6. Proibicao de Substancias llicitas:
Reforgcamos a proibicado do uso de substancias ilicitas e do consumo
de alcool durante o horario de trabalho, visando preservar a segurancga
e o desempenho adequado de todos os colaboradores.

7. Apoio em Caso de Reabilitacao:
Oferecemos suporte para programas de reabilitacao e reintegracao ao
trabalho, em conformidade com as necessidades individuais e os
requisitos legais.

Esta politica reflete nosso compromisso de garantir um ambiente de
trabalho saudavel, seguro e produtivo.

Esta politica € comunicada a todos os colaboradores, fornecedores e partes
interessadas relevantes, estando disponivel para consulta publica e
revisada regularmente para assegurar sua continua adequacao e eficacia.

Data: 02 de Dezembro de 2024
Responsavel: Pedro Silveira Braga
Cargo: Socio-Diretor
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Politica de Etica Empresarial

A Lumarlog acredita que a ética empresarial € o alicerce para o
desenvolvimento sustentavel, a confianca das partes interessadas e o
sucesso a longo prazo. Nossa atuacdo na comercializacdo de lubrificantes e
produtos quimicos é pautada por transparéncia, integridade, respeito e
responsabilidade social e ambiental.

Comprometemo-nos a conduzir nossos negécios de acordo com os mais
altos padrdes éticos e morais, promovendo relagdes de confianga com
colaboradores, clientes, fornecedores e a sociedade.

Principios da Politica de Etica Empresarial

1. Integridade e Transparéncia:
Agimos com honestidade e transparéncia em todas as operacoes e
comunicagodes, garantindo clareza e coeréncia nas informagodes
prestadas aos clientes, fornecedores, colaboradores e demais partes
interessadas.

2. Conformidade Legal e Regulatoria:
Cumprimos todas as leis, regulamentagdes e normas aplicaveis as
nossas atividades, incluindo aquelas relacionadas a saude, segurancga
ocupacional, meio ambiente, protecdo de dados e relacdes de
trabalho.

3. Combate a Corrupgao e Suborno:
Repudiamos qualquer forma de corrupgao, suborno, extorsao ou
favorecimento indevido. Nao oferecemos, aceitamos ou prometemos
vantagens ilicitas em qualquer transagédo comercial.

4. Responsabilidade Socioambiental:
Adotamos praticas sustentaveis em nossas operacdes e tomamos
decisdes que minimizam impactos ambientais e promovem o bem-
estar social, em alinhamento com nossa Politica de
Sustentabilidade e Meio Ambiente.
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5. Respeito aos Direitos Humanos e Diversidade:
Valorizamos a diversidade e promovemos um ambiente inclusivo, livre
de discriminacgéao, assédio e trabalho forgcado. Respeitamos os direitos
humanos e garantimos condi¢des justas e seguras de trabalho,
conforme nossa Politica de Saude e Seguranca Ocupacional.

6. Confidencialidade e Protecao de Dados:
Protegemos informacgdes confidenciais de colaboradores e ndo
armazenamos informacgdes de pessoais de clientes ou fornecedores,
respeitando a privacidade e aplicando boas praticas de seguranca
digital.

7. Relacionamento com Fornecedores e Parceiros:
Escolhemos fornecedores e parceiros que compartilhem nossos
valores éticos e compromissos com qualidade, sustentabilidade,
saude e seguranga, promovendo relagdes transparentes e justas.

8. Conflitos de Interesse:
Atuamos para evitar conflitos de interesse que possam comprometer
a imparcialidade das decisdes. Os colaboradores devem comunicar
qualquer situacdo que possa representar um conflito de interesses.

9. Canal de Denuncias e Protecdo ao Denunciante:
A politica portas abertas para denuncias assegura o correto relato das
violacdes das politicas ou de qualquer pratica antiética. Garantimos a
confidencialidade e protegemos contra retaliagcdes aqueles que
agirem de boa-fé ao relatar preocupacoes.

10. Compromisso com a Melhoria Continua:
Revisamos e atualizamos regularmente nossas praticas e politicas
éticas, buscando sempre a melhoria continua e a adaptacao as
melhores praticas do mercado.

11.
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Esta politica € comunicada e se aplica a todos os colaboradores,
fornecedores e parceiros da Lumarlog. Comprometemo-nos a
disseminar, implementar e zelar por esses principios em todas as
nossas atividades.

Data: 02 de Dezembro de 2024
Responsavel: Pedro Silveira Braga
Cargo: Socio-Diretor
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Politica de Sancoes para Nao Conformidades

A Lumarlog compromete-se a manter os mais altos padrdes de qualidade,
seguranca, ética e sustentabilidade em suas operacdes. Para garantir o
cumprimento das politicas estabelecidas e manter um ambiente de
trabalho integro e responsavel, é essencial tratar adequadamente quaisquer
nao conformidades. Esta politica define as sancdes aplicaveis em caso de
descumprimento das diretrizes e compromissos da empresa.

Objetivo

Estabelecer diretrizes claras para identificar, avaliar e aplicar sancdes as
nao conformidades que violam as politicas corporativas, assegurando
justica, imparcialidade e respeito aos principios da empresa.

Definicao de Nao Conformidade

Uma néo conformidade é qualquer agdo ou comportamento que viole as
politicas estabelecidas, incluindo, mas nao se limitando a:

« Gestao de Qualidade: Falhas deliberadas ou negligéncia no
cumprimento dos padrdes de qualidade.

« Saude e Seguranca Ocupacional: Violacado de procedimentos de
seguranca, uso inadequado de EPIs ou exposicao deliberada a riscos.

« Sustentabilidade e Meio Ambiente: Descarte inadequado de
residuos, poluigdo intencional ou descumprimento de praticas
ambientais sustentaveis.

« Seguranca Cibernética: Acesso nao autorizado a informacdes,
vazamento de dados, negligéncia com senhas ou praticas de
seguranca.

« Aptidao para o Trabalho: Uso de substancias ilicitas durante o
expediente ou recusa em seguir diretrizes de saude ocupacional.
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. Etica Empresarial: Praticas antiéticas, assédio, discriminacgéo,
corrupgao ou conflito de interesses.

« Politica de Portas Abertas: Retaliacdo contra colaboradores que
fizerem denuncias de boa-fé.

Classificacao das Nao Conformidades
As nao conformidades sao classificadas em trés niveis:

1. Leve:
Infracdes de baixo impacto que ndo causam danos imediatos, mas
representam desvios de procedimentos.
Exemplos: Falta de registro de uma atividade, atraso em entrega de
documentacéo.

2. Média:
Infragbes que podem comprometer processos ou causar riscos
moderados a qualidade, seguranca ou reputacao da empresa.
Exemplos: Nao utilizagao de EPIs, falha no cumprimento de prazos
importantes, descumprimento de politicas ambientais.

3. Grave:
Infragcbes que resultam em danos significativos, colocam em risco a
saude, seguranca ou reputacao da empresa ou violam principios
éticos fundamentais.
Exemplos: Assédio, vazamento intencional de dados confidenciais,
fraude, poluicdo ambiental intencional, retaliacdo contra denuncias.

Sancgoes Aplicaveis

As sancoes sao aplicadas conforme a gravidade da ndo conformidade e
podem incluir:

1. Para Nao Conformidades Leves:

o Adverténcia verbal.
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o Registro da adverténcia no prontuario do colaborador.

o Treinamento ou orientagao especifica para correcao da pratica.
2. Para Nao Conformidades Médias:

o Adverténcia por escrito.

o Suspensao temporaria (de 1 a 5 dias), conforme a gravidade e
reincidéncia.

o Obrigatoriedade de treinamento corretivo.
3. Para Nao Conformidades Graves:
o Suspensao temporaria (de 5 a 15 dias).
o Rescisao do contrato de trabalho por justa causa.

o Notificacdo as autoridades competentes, caso haja violacéo
legal.

Obs.: A aplicacéo das sangodes sera conduzida de forma imparcial e
respeitosa, garantindo sempre o direito de defesa do colaborador.

Processo de Avaliacao e Aplicacao de Sancoes

1. Identificacao da Nao Conformidade:
Qualquer colaborador pode identificar e relatar uma néao
conformidade por meio da Politica de Portas Abertas.

2. Investigacao:
O socio-diretor ou equipe responsavel conduzira uma investigacao
para determinar os fatos e a gravidade da ndo conformidade.

3. Analise e Decisao:
Apoés a investigacao, sera decidida a sangao apropriada, levando em
consideracao a gravidade, contexto e histérico do colaborador.
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4. Comunicacao:
A decisao sera comunicada ao colaborador, com explicagao clara dos
motivos e das agdes corretivas esperadas.

5. Acompanhamento:
Sera realizado o acompanhamento para garantir aimplementacéo das
acoOes corretivas e evitar reincidéncias.

Direito de Defesa

Os colaboradores tém o direito de apresentar sua versao dos fatos e
fornecer informacgdes adicionais durante o processo de investigagao. A
imparcialidade sera garantida em todas as etapas.

Compromisso com a Melhoria Continua

Utilizaremos os registros de ndo conformidades para aprimorar n0Ssos
processos, politicas e treinamentos, promovendo um ambiente de trabalho
baseado em ética, qualidade e seguranca.

Data: 02 de Dezembro de 2024
Responsavel: Pedro Silveira Braga
Cargo: Socio-Diretor
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POLITICA DE SANCOES ECONOMICAS
1. OBJETIVO

Esta Politica de Sancoes Econdmicas tem por objetivo estabelecer
diretrizes para garantir que a Lumarlog, atuando na comercializacéo e
distribuicao de lubrificantes e produtos quimicos, cumpra integralmente as
regulamentacgdes de sangdes econdémicas internacionais. Esta politica visa
proteger a empresa de riscos legais, financeiros e reputacionais,
assegurando conformidade com as san¢gdes impostas por:

« Conselho de Seguranca das Nacoes Unidas (CSNU);
« Departamento do Tesouro dos EUA (OFAC);
o Uniao Europeia;

« Reino Unido.

2. ABRANGENCIA
Esta politica se aplica a todos os:
« Colaboradores;
« Fornecedores;
« Prestadores de servico;
o Parceiros comerciais;

o Clientes.

3. TERMOS E DEFINIGOES

« Sancoes Econdomicas: Restricdes comerciais ou financeiras
impostas por 6rgédos reguladores a determinados paises, individuos ou
entidades.
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Listas de Sanc¢oes: Registros oficiais de individuos, entidades e
territérios sujeitos a sangdes econdmicas.

Pessoas Sancionadas: Individuos ou entidades listados em sangodes
econbmicas.

Territério Sancionado: Pais ou regido sob sancdes econémicas.

4. DIRETRIZES GERAIS

4.1. Cumprimento das Sancgoes Internacionais

A Lumarlog compromete-se a respeitar todas as sangdes econdmicas

internacionais, incluindo aquelas impostas por:

1.

Conselho de Seguranca das Nacoes Unidas (CSNU):
Lista Consolidada do CSNU

Departamento do Tesouro dos EUA (OFAC) - Lista SDN:
Lista SDN do OFAC

. Uniao Europeia:

Lista de Pessoas Sancionadas da UE

Reino Unido:
Lista de Sancdes do Reino Unido

4.2. Proibicao de Negociagdoes com Entidades Sancionadas

E estritamente proibido realizar transacdes comerciais com:

Individuos ou entidades constantes nas listas de sangoes;

Governos ou territérios sancionados (ex.: Ira, Coreia do Norte, Siria,
Venezuela, regides da Ucréania);

Entidades com participacao de 50% ou mais de uma parte
sancionada.

5. PROCEDIMENTOS DE VERIFICAGCAO


https://www.un.org/securitycouncil/content/un-sc-consolidated-list
https://home.treasury.gov/policy-issues/financial-sanctions/specially-designated-nationals-and-blocked-persons-list-sdn-human-readable-lists
https://webgate.ec.europa.eu/fsd/fsf#!/files
https://sanctionssearchapp.ofsi.hmtreasury.gov.uk/
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1. Verificacao Prévia:

Antes de iniciar qualquer relacdo comercial, € obrigatdria a verificacao
das listas de sangoes.

. Monitoramento Continuo:

Verificacdes periddicas devem ser realizadas durante toda a relagao
comercial.

. Due Diligence Reforgada:

Aplicada em relagbes comerciais com territérios de risco elevado.

6. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

Colaboradores: Garantir a conformidade com esta politica e relatar
violacgoes.

Setor de Compliance: Supervisionar aimplementacgédo da politica e
fornecer treinamentos.

Alta Direcao: Garantir recursos para a aplicagao da politica.

7. CONSEQUENCIAS DO NAO CUMPRIMENTO

1.

Sancodes Internas: Adverténcia, suspensao ou demissao, conforme a
Politica de Sanc6es para Nao Conformidades.

. Sancoes Legais: Multas e penalidades legais.

. Impacto Reputacional: Danos a imagem da empresa.

8. DENUNCIA DE VIOLAGOES

Relate violacdes diretamente ao setor de compliance ou a alta direcéo.

Garantimos confidencialidade e protecao contra retaliacdes.
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Data: 02 de Dezembro de 2024
Responsavel: Pedro Silveira Braga
Cargo: Socio-Diretor
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POLITICA DE DIREITOS HUMANOS

INTRODUGAO

A Lumarloh reconhece que o respeito aos direitos humanos é fundamental
para a construcdo de um ambiente de trabalho justo, ético e inclusivo.
Alinhada a Declaracao Universal dos Direitos Humanos da ONU e aos
principios estabelecidos pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), esta politica estabelece nosso compromisso com a erradicacao de
todas as formas de trabalho forgado, trabalho infantil e outras praticas que
violem os direitos humanos.

Nosso compromisso com os direitos humanos nao € apenas uma obrigacao
moral, mas também uma necessidade estratégica para a sustentabilidade e
0 sucesso a longo prazo de nossos negocios.

1. PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS
1.1. Combate ao Trabalho Forgado

O trabalho forgcado € uma pratica condenavel que viola os direitos humanos
fundamentais, perpetua ciclos de pobreza e exploracao e deve ser
combatido em todas as suas formas. Inclui situagdes em que as pessoas
sao coagidas a trabalhar contra sua vontade sob ameaca de puni¢gao, como:

« Trafico de Pessoas para Fins de Trabalho;

« Servidao por Dividas;

« Trabalho Analogo a Escravidao;

« Exploracao Infantilem Condigoes Perigosas.

A Lumarlog compromete-se a nao tolerar qualquer forma de trabalho
forcado em suas operagdes e cadeia de fornecimento, garantindo que
ninguém seja obrigado a trabalhar contra sua vontade.

1.2. Combate ao Trabalho Infantil
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O trabalho infantil € uma grave violagcao dos direitos humanos e um
obstaculo ao desenvolvimento econdmico e social. Ele nega as criancas
uma infancia digna, educag¢ao adequada e desenvolvimento saudavel.
Comprometemo-nos a:

« Respeitar as leis e politicas trabalhistas que protegem os direitos
das criancas e adolescentes;

« Fortalecer os sistemas de educacao e assisténcia social,;

« Promover oportunidades econdmicas para as familias para
combater as causas do trabalho infantil;

« Erradicar quaisquer formas de trabalho infantil em nossas
operacoes e cadeia de fornecimento.

2. INICIATIVAS E PRATICAS DA EMPRESA

A Lumarlog promove condi¢des de trabalho justas e dignas por meio das
seguintes iniciativas:

1. Ambiente de Trabalho Seguro e Saudavel:
Garantimos um ambiente seguro em todas as nossas instalagdes, em
conformidade com a Politica de Saude e Seguranca Ocupacional.

2. Programas de Bem-Estar:
Desenvolvemos programas de saude e bem-estar para colaboradores
e suas familias, promovendo qualidade de vida e prevencéao de
doencas.

3. Remuneracao e Beneficios Justos:
Revisamos periodicamente nossas praticas de remuneracao e
beneficios para garantir equidade e dignidade no trabalho.

4. Recrutamento e Inclusao:
Desde o processo de recrutamento, promovemos um ambiente
inclusivo e de igualdade de oportunidades, livre de discriminacao e
assédio.
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5. Escuta Ativa:
Incentivamos a comunicacao aberta e a escuta ativa para atender as
necessidades e preocupacodes dos colaboradores.

3. RESPONSABILIDADES

« Colaboradores: Devem respeitar e apoiar os principios desta politica
em suas atividades diarias e reportar quaisquer violagoes.

« Lideres e Gestores: S3o responsaveis por garantir que suas equipes
compreendam e implementem esta politica.

« Fornecedores e Parceiros: Devem aderir aos principios de direitos
humanos e estarem alinhados com as nossas praticas éticas.

4. DENUNCIA DE VIOLAGOES

Caso haja suspeita de violagao desta politica, incentivamos que a mesma
seja reportada diretamente a alta direcao ou ao setor de compliance.
Garantimos:

« Confidencialidade no tratamento das informacdes;
« Protecao contraretaliagcdes para denunciantes de boa-fé;

« Investigagoes justas e imparciais.

5. COMPROMISSO COM A MELHORIA CONTINUA

Revisaremos periodicamente esta politica para garantir sua eficacia e
conformidade com as melhores praticas de direitos humanos.

Data: 02 de Dezembro de 2024
Responsavel: Pedro Silveira Braga
Cargo: Socio-Diretor
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POLITICA ANTITRUSTE

INTRODUGAO

A Lumarlog reafirma seu compromisso com a conduta ética, transparente e
em conformidade com a legislacdo aplicavel, incluindo as leis de defesa da
concorréncia (antitruste). Esta Politica Antitruste visa garantir que todas as
nossas atividades comerciais sejam realizadas de maneira justa e
competitiva, evitando praticas que possam prejudicar o mercado, nossos
clientes, fornecedores e parceiros.

Nossa empresa acredita que a livre concorréncia promove a inovacgao, a
qualidade e o desenvolvimento sustentavel, valores fundamentais para a
sustentabilidade e o sucesso de longo prazo.

1. OBJETIVO
Esta politica tem como objetivo:

« Garantir que as atividades da empresa estejam em conformidade com
as leis antitruste e de defesa da concorréncia;

« Prevenir praticas anticompetitivas, como cartéis, abuso de posicao
dominante e acordos ilegais com concorrentes;

« Promover uma cultura de livre concorréncia e competicao justa;

« Proteger areputacao da empresa e evitar riscos legais e financeiros.

2. PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS
2.1. Livre Concorréncia

A Lumarlog valoriza a livre concorréncia e a competicao justa. Nao serao
toleradas praticas que restrinjam indevidamente a concorréncia ou
prejudiguem o mercado.
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2.2. Proibicao de Cartéis

Qualquer acordo formal ou informal com concorrentes para fixar precgos,
dividir mercados, alocar clientes ou restringir a producao € estritamente
proibido.

2.3. Abuso de Posicao Dominante

O uso indevido de uma posi¢cao dominante no mercado para prejudicar
concorrentes ou explorar consumidores € vedado. Isso inclui praticas como:

o Precos predatorios;
« Recusa injustificada de fornecer produtos ou servigos;
 Venda casada;
« Praticas discriminatdrias de preco.
2.4. Relacionamento com Concorrentes

Todas as interagdes com concorrentes devem ser conduzidas com cautela e
em conformidade com a legislacéo antitruste. E proibido discutir ou trocar
informacdes sensiveis, como:

« Estratégias de preco;
o Politicas de mercado;
« Planos de langamento de produtos;

o Clientes ou fornecedores.

3. PRATICAS PROIBIDAS
A Lumarlog proibe expressamente as seguintes praticas:

1. Fixar Precos: Acordar precos, descontos ou condi¢cdes de venda com
concorrentes.

2. Dividir Mercados: Estabelecer territdrios ou clientes exclusivos entre
concorrentes.
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3. Manipular Licitagcoes: Combinar propostas ou ofertas para fraudar
processos licitatoérios.

4. Recusa de Negociacao Injustificada: Recusar-se a hegociar ou
fornecer produtos sem motivo legitimo.

5. Venda Casada: Condicionar a venda de um produto ou servi¢co a
aquisicao de outro.

4. RESPONSABILIDADES

« Colaboradores: Devem estar cientes desta politica e agirem
conformidade com as leis antitruste.

« Gestores: Devem garantir que suas equipes estejam treinadas e que
0s processos estejam alinhados com esta politica.

« Setor de Compliance: Responsavel por fornecer orientacéo e
monitorar o cumprimento da politica.

5. TREINAMENTO E CONSCIENTIZAGAO

A empresa fornecera treinamentos periddicos para garantir que todos os
colaboradores compreendam os principios antitruste e saibam como
aplica-los no dia a dia.

6. DENUNCIA DE VIOLAGOES

Caso haja suspeita de violacao desta politica, os colaboradores devem
reportar imediatamente ao setor de compliance ou a alta direcao.
Garantimos:

« Confidencialidade no tratamento das informacdes;
« Protecao contraretaliagoes para denunciantes de boa-fé;

« Investigacoes justas e imparciais.
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7. CONSEQUENCIAS DO NAO CUMPRIMENTO
O descumprimento desta politica pode resultar em:

1. Sanc¢oes Internas: Adverténcia, suspensao ou demissao, conforme a
Politica de Sancoes para Nao Conformidades.

2. Sancgoes Legais: Multas significativas e responsabilizagdo criminal.

3. Impacto Reputacional: Danos a imagem da empresa e perda de
relacdes comerciais.

8. COMPROMISSO COM A MELHORIA CONTINUA

Revisaremos periodicamente esta politica para garantir sua eficacia e
conformidade com as melhores praticas e legislagéo aplicavel.

Esta politica € comunicada a todos os colaboradores, fornecedores e partes
interessadas relevantes, estando disponivel para consulta publica.

Data: 02 de Dezembro de 2024
Responsavel: Pedro Silveira Braga
Cargo: Socio-Diretor
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POLITICA DE PORTAS ABERTAS

INTRODUGAO

A Lumarlog esta comprometida em manter um ambiente de trabalho
respeitoso, seguro, ético e competitivo, onde todos se sintam ouvidos e
protegidos contra qualquer tipo de assédio, discriminacéao, praticas
anticompetitivas ou violagcoes dos direitos humanos.

Para assegurar que todos os colaboradores tenham voz e sintam-se
confortaveis em expressar suas preocupacoes, estabelecemos uma Politica
de Portas Abertas, que permite o acesso direto ao socio-diretor para relatar
quaisquer questdes de maneira transparente e segura.

OBJETIVO

Facilitar uma comunicacio aberta e direta entre colaboradores e a alta
direcao para identificar e tratar prontamente situagdes de assédio,
discriminacéo, praticas anticompetitivas, violacdes dos direitos humanos
ou qualquer violacao as politicas estabelecidas, sem a necessidade de
intermediarios ou canais formais de denuncia.

PRINCIPIOS DA POLITICA DE PORTAS ABERTAS

1. Acesso Direto ao Sécio-Diretor:
Todos os colaboradores tém o direito de se dirigir diretamente ao
socio-diretor para relatar preocupacoes, reclamacdes ou denuncias
de assédio, discriminagao, praticas anticompetitivas, violagcdes dos
direitos humanos ou qualquer pratica que viole as politicas da
empresa.

2. Confidencialidade Garantida:
Todas as informacdes compartilhadas serdo tratadas com a maxima
confidencialidade. A identidade do denunciante sera protegida, salvo
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quando a divulgacao for necessaria para investigar e resolver a
situacgéo.

3. Proibicao de Retaliagao:
Garantimos que nenhum colaborador sofrera retaliacao por relatar
preocupacdes de boa-fé. Qualquer ato de retaliagao sera tratado
como uma violagao grave das politicas da empresa.

4. Ambiente Seguro e Respeitoso:
Comprometemo-nos a manter um ambiente onde os colaboradores
possam se expressar livremente, sem medo de represalias ou
julgamentos. Respeitamos a dignidade, os direitos humanos e a livre
concorréncia em todas as interagodes.

5. Resolugao Justa e Imparcial:
Todas as denuncias serdo investigadas de forma justa, imparcial e agil.
Serdo tomadas medidas apropriadas para resolver a situacéao e, se
necessario, aplicar sangdes disciplinares compativeis com a Politica
de Sancoes para Nao Conformidades.

6. Orientacao e Apoio:
Oferecemos apoio aos colaboradores que se sintam vitimas de
assédio, praticas anticompetitivas, violacdes dos direitos humanos ou
outras praticas inadequadas, garantindo que recebam orientacéo e
acompanhamento durante o processo de denuncia e resolucéo.

7. Compromisso com a Melhoria Continua:
Utilizaremos o feedback e as denuncias recebidas para aprimorar
nossas politicas e processos, fortalecendo a cultura organizacional
baseada em ética, respeito aos direitos humanos, livre concorréncia e
responsabilidade.

COMO UTILIZAR A POLITICA DE PORTAS ABERTAS
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« Oscolaboradores podem solicitar uma reuniao direta com o socio-
diretor por meio de um contato presencial ou formal (por e-mail ou
outra forma escrita).

« Asreunides serao agendadas em um ambiente privado para garantir
discricao e respeito ao denunciante.

« Durante o encontro, o colaborador podera expor suas preocupacoes
livremente, sabendo que sua voz sera ouvida e suas preocupacdes
tratadas com seriedade.

Esta politica reforgca nosso compromisso com um ambiente de trabalho
integro, respeitoso, seguro, em conformidade com os direitos humanos e as
leis de defesa da concorréncia. Estamos todos responsaveis por construir e
manter essa cultura na Lumarlog.

Data: 02 de Dezembro de 2024
Responsavel: Pedro Silveira Braga
Cargo: Socio-Diretor



